
ТОВ «Ді-Стар»  

36007, м. Полтава, вул. Маршала Бірюзова, 45а 

тел.: +38 0532 508-721, 508-720, 508-719, 

e-mail: sales@distar.ua 

 

 

Претензія щодо якості придбаного товару 

Прошу Вас розглянути якісні характеристики алмазного інструменту, до експлуатації 

якого є зауваження: 

*Найменування виробу _________________________________________________________   ___________ шт. 
(повне найменування/типорозмір)              (кількість) 

придбане у ______________________________________________  " ______ " _________________ 202 __ року 
(назва організації)          (дата придбання) 

*виявлено наступні дефекти _____________________________________________________________________  
(опис претензії – характер дефектів) 

________________________________________________________________________________________________ 

 

*Матеріал, який оброблюється ___________________________________________________________________  

*Експлуатація виробу проводилася на обладнанні  ________________________________________________  
(найменування та тип обладнання) 

*Режими роботи обладнання: 

*потужність двигуна, кВт.  ____________________________  

*глибина різання, мм.  ____________________________  

*охолодження (так/ні)  ____________________________  

**подача (авто/ручна)  ____________________________  

**швидкість поздовжньої подачі, м/хв.  ____________________________  

**швидкість обертання валу двигуна, об./хв.  ____________________________  

*Відповідальний за експлуатацію виробу: ___________________________   ____________________________  
(кінцевий споживач)    (посада)        (ПІБ) 

*контактний телефон: ____________________________________  

Дата заповнення « _____ " ____________ 202 __ року. 

Примітка: ______________________________________________________________________________________  

________________________________________________________________________________________________ 

 
*Рекламацію прийняв: _______________________  __________________________   _______________________  
                                                                                   (підпис)                                                    (ПІБ)                                                          (телефон) 

________________________________________________________________________________________________ 

                                                                                                           (уваги, доповнення) 

 

* - поле, обов'язкове для заповнення. 

** - поле, обов'язкове для заповнення при роботі на будь-якому обладнанні, крім кутошліфувальних 

машинах («болгарках»). 

Увага!!! Претензія не приймається, якщо поля "*" та "**" не заповнені. 

 
 


